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Allgemeines:





Warum wird unter DOS oder Windows 3.x im miroMONITOR Select nur ein Monitor angezeigt?





Warum sind nach dem Wechsel des Monitors mit miroGTI 12 / 13 unter AutoCAD 12 / 13 DOS keine höheren Auflösungen möglich?





Was muß ich tun, um einen Festfrequenz Monitor anschließen zu können?





Warum synchronisiert mein miroC2078 oder GDM 1950-6 nicht, obwohl der richtige Monitor ausgewählt wurde?





Windows95:





Warum meldet AutoCAD 13 nach der Installation des miroGTI 13 WIN Treibers einen Fehler beim Laden von C:\R13\WIN\DSMIRO13.DLL?





Warum bekomme ich nach dem Neustart von Windows 95 eine "Allgemeine Schutzverletzung" bei Installation des aktuellen Treibers 2.0?





Ist es möglich AutoCAD 13 zweimal mit dem miroGTI 13 Win Treiber zu starten?





Warum kann ich die Einstellungen des miroPINBOARDs unter Windows 95 nicht abspeichern?





Warum meldet die Treiberversion 1.02 bei der Installation, daß nicht genug Festplattenspeicher zur Verfügung steht, obwohl auf der Festplatte noch mehr als 1GB freier Speicherplatz verfügbar ist?





Wie kann ich die miro Twin Treiber aus Windows 95 vollständig entfernen?





Windows 98:





Kann ich die Karten der miro Twin Serie unter Windows 98 einsetzen?





Windows NT 4.0:





Warum ist es in meinem System nicht möglich, eine höhere Bildschirmauflösung als 1280x480 (640x480/640x480) einzustellen?


 


Warum wird unter Windows NT 4.0 nur auf einem Monitor ein Bild gezeigt, während der andere Monitor schwarz bleibt?





Ist es möglich nur einen Monitor unter Windows NT 4.0 zu benutzen, obwohl zwei Monitore unter einem anderen Betriebssystem (Windows 95/DOS) benötigt werden?





Wird unter Windows NT 40 die "Unbeaufsichtigte Installation" unterstützt?


�
Allgemeines:





Warum wird unter DOS oder Windows 3.x im miroMONITOR Select nur ein Monitor angezeigt?


Dieses Problem tritt in manchen Mainboards auf, in denen die Grafikkarte die Initialisierung nicht abschließen kann. Abhilfe schafft das Tool MIROMAT.EXE, das sich auf der miroCAD-DOS Treiberdiskette befindet.


Installieren Sie die miroCAD-DOS Treiber


Wechseln Sie in das Verzeichnis [c]:\miro\common


Starten Sie MIROMAT mit der Option –detect (miromat –detect)


Überprüfen Sie ob MIROMAT Board 0 und Board 1 gefunden hat, wenn nicht, führen Sie Schritt 3 erneut durch.


Starten Sie MONSELD.EXE und wählen Sie die Monitore für DOS aus.


Starten Sie Windows und installieren Sie den Windows Treiber erneut.





Warum sind nach dem Wechsel des Monitors mit miroGTI 12 / 13 unter AutoCAD 12 / 13 DOS keine höheren Auflösungen möglich?


Nach dem Wechsel des Monitors werden die Einträge in der Datei RCGTI.CFG nicht automatisch ändern. Bitte löschen Sie diese Datei aus dem Verzeichnis [c]:\miro\drivers\cad und starten Sie AutoCAD erneut. Beim Neustart wird eine RCGTI.CFG mit den aktuellen Monitorwerten angelegt.





Was muß ich tun, um einen Festfrequenz Monitor anschließen zu können?


Die miroCRYSTAL/MAGIC Twin Serie unterstützt ausschließlich 2 Festfrequenz Monitore: miroC2078 (Sony GDM 1965, 1280x1024@72Hz) und miro / Sony GDM 1950-6 (1280x1024@60Hz).


Diese Monitore können in den jeweiligen Treibern ausgewählt werden.





Warum synchronisiert mein miroC2078 oder GDM 1950-6 nicht, obwohl der richtige Monitor ausgewählt wurde?


Dem installierten Treiber fehlen die korrekten Timingwerte.


Bitte laden Sie sich von unserer Internet Site http://www.miro.de die aktuelle Timing.zip Datei und entpacken Sie diese in das Verzeichnis ..\timing des miro Treibers.





Windows95:





Warum meldet ACAD 13 nach der Installation des miroGTI 13 WIN Treibers einen Fehler beim Laden von C:\R13\WIN\DSMIRO13.DLL?


Der miroGTI Treiber benötigt eine installierte Version des Programms WING, das sich auf der AutoCAD-CD ROM befindet. Bitte installieren Sie WING und starten Sie AutoCAD erneut.





Warum bekomme ich nach dem Neustart von Windows 95 eine Allgemeine Schutzverletzung bei Installation des aktuellen Treibers 2.0?


Windows 95 versucht den Twinface Modus zu initialisieren und wird durch ein anderes Gerät daran gehindert.


Abhilfe schafft folgendes Vorgehen:


Windows 95 im Abgesicherten Modus starten und unter "Eigenschaften von Anzeige" sicherstellen, daß als Bildschirm miroTWINFACE eingetragen ist. Danach im Gerätemanager kontrollieren, daß es keine fremden oder doppelten Einträge im Bereich Monitore und Grafikkarte gibt. Wenn ja, diese löschen.





Ist es möglich AutoCAD 13 zweimal mit dem miroGTI 13 Win Treiber zu starten?


Nein. Die zweite AutoCAD 13 Version muß mit dem Standard AutoCAD Treiber gestartet werden. 





Warum kann ich die Einstellungen des miroPINBOARDs unter Windows 95 nicht abspeichern?


Wenn im Benutzernamen Sonderzeichen vorhanden sind, ist das Abspeichern der Einstellungen im miroPINBOARD nicht möglich: nach Änderung und Neustart sind noch immer die Default Einstellung wirksam.





Bitte ersetzen Sie die Sonderzeichen im Benutzernamen durch Umschreibungen wie ae,oe,ue,ss usw. Editieren Sie dazu die Datei PINBOARD.INI im Verzeichnis c:\windows\miro\common. 


Beispiel:


[Users]


DEFAULT_USER=MASTER


MASTER=1


Töbler=1	(Dieser Eintrag kann keine Änderungen speichern)


Toebler=1	(Dieser Eintrag kann Änderungen speichern)


TEST=1


TEST2=1





Warum meldet die Treiberversion 1.02 bei der Installation, daß nicht genug Festplattenspeicher zur Verfügung steht, obwohl auf der Festplatte noch mehr als 1GB freier Speicherplatz verfügbar ist?


Das Installationsprogramm sucht nach freiem Festplattenplatz und vergleicht den zurückgelieferten Wert mit seinen Vorgaben. Bei Festplatten mit mehr als 1GB freiem Speichervolumen bekommt das Programm einen negativen Wert und bricht die Installation mit einer Fehlermeldung ab.





Abhilfe schafft eine temporäre Verkleinerung der Festplattenpartition. 


Dieses ist nur mit speziellen Festplatten Tools wie z.B. Partition Magic möglich.





Eine andere Möglichkeit ist das temporäre Füllen der Festplatte mit Daten, bis weniger als 1GB freier Speicherplatz auf der Festplatte zur Verfügung steht.





Wie kann ich die miroTwin-Treiber aus Windows 95 vollständig entfernen?


Hinweis: die hier beschriebene Vorgehensweise trifft nur auf die aktuellen Karten der miro Twin Serie mit S3 968 (miroMAGIC) und S3 V64+ (miroCRYSTAL) Chips, die den aktuellen Treiber Vers. 2.0 verwenden, zu.


Allgemein ist dabei von Interesse, ob zuvor der 'alte' - auf Windows 3.xx basierende - Twinfacetreiber Version 1.02 installiert war. Bei dessen Installation wurden Einträge in der Datei SYSTEM.INI vorgenommen, die in jedem Fall entfernt werden sollten. Man erkennt sie an den Sectionen [Twinleft.drv] und [Twinright.drv] in der SSYSTEM.INI. Unabhängig davon empfehlen wir folgende Vorgehensweise:





1.


Löschen der Dateien miro*.* aus dem Windows\System Verzeichnis


Löschen der Dateien oem*.*  aus dem Windows\inf Verzeichnis. Vorsicht: Beim Windows 95 OEM-Service-Release 2 wird häufig ein weiteres Unterverzeichnis (other) angelegt (..\Windows\inf\other), aus dem ebenfalls die inf-Dateien gelöscht werden müssen.


Löschen der Dateien Twin*.* und miro*.* aus dem Windows\inf Verzeichnis (gegebenenfalls auch aus dem Unterverzeichnis \other)


Löschen des miro-Verzeichnisses Windows\miro.


Installation eines Standard-S3-Grafikkartentreibers (bei der miroCRYSTAL 22SD twin: Treiber für S3 Trio64 V+)


Neustart 


Neuinstallation der miro Twin Treiber (aktuelle Version 2.0). Die Installation sollte nicht durch Anstarten der Setup.exe sondern durch Angabe des entsprechenden inf-Files (siehe Handbuch) erfolgen. 


Falls der Treiber immer noch nicht korrekt startet, sollte die System.ini nach allen Einträgen durchsucht werden, die das Wort 'twin' enthalten. Wichtig ist ein Eintrag in der Section [boot]. Hier muß der Eintrag 'display.drv=Twinface' (oder andere Einträge, die den String 'twin' enthalten) gelöscht werden.


2.


Löschen aller Einträge mit 'twin...' aus der SYSTEM.INI.


Der Twin Treiber sollte nun noch einmal neu installiert werden. Dazu die Punkte unter '1.' berücksichtigen. 





Falls auch dies nicht zum Erfolg führt, kann als weitere Möglichkeit ein Eintrag in der Registry entfernt werden (Regedit.exe):


3.


Entfernen aller Einträge VEN_5333&DEV_...... aus folgender Section der Registry: HKEY_LOCAL_MACHINE\ENUM\PCI


Entfernen der unter '1.' aufgeführten Dateien (miro*.*, twin*.*,....) 


Neustart des Rechners - Beim Hochfahren von Windows wird nun eine neue Hardware erkannt. Wenn alle miro.inf Dateien richtig entfernt wurden, wird Windows automatisch einen Standard-S3-Treiber installieren. 


Neustart - der S3-Treiber ist nun installiert. 














Windows 98:





Kann ich die Karten der miro Twin Serie unter Windows 98 einsetzen?


Aufgrund der von Microsoft in Windows 98 neu implementierten Zweischirmfunktionalität können die Karten der miro Twin Serie unter 98 lediglich im Einschirmmodus betrieben werden.


Eine Anpassung des Treibers für die miroCRYSTAL 22SD twin ist derzeit in Entwicklung. Inwieweit dieser auch mit älteren Karten der miro Twin Serie einwandfrei funktionsfähig ist steht noch nicht fest. Bei Verfügbarkeit wird dieser Treiber über unsere Internet Site http://www.miro.de erhältlich sein.








Windows NT 4.0:





Warum ist es in meinem System nicht möglich, eine höhere Bildschirmauflösung als 1280x480 (640x480/640x480) einzustellen?


Bei der ersten Installation werden zur Sicherheit im miroMONITOR Select zwei Monitore mit jeweils 31,5 kHz eingetragen. Mit dieser Einstellung ist eine maximale Auflösung von 640x480 auf dem jeweiligen Monitor möglich. Um einen höhere Auflösung zu erreichen, wählen Sie unter miroMONITOR Select Monitore aus, die den Leistungswerten Ihrer Monitore entsprechen.


Nach dem Neustart sind dann alle Auflösungen, die auf den eingestellten Monitoren möglich sind, verfügbar.





Bitte beachten Sie, daß Änderungen im miroMONITOR-Select nur mit Administratorrechten möglich sind.


Ohne diese Rechte wird nach dem Neustart wieder die alte Einstellung im miroMONITOR-Select benutzt. 





Warum wird unter Windows NT 4.0 nach dem Neustart nur auf einem Monitor ein Bild gezeigt, während der andere Monitor schwarz bleibt?


Wenn nach dem Neustart auf einem Monitor nur die Hälfte des Desktop zu sehen ist, konnte die zweite Karte nicht rechtzeitig initialisiert werden.


Verwenden Sie den aktuellen Windows NT 4.0 Treiber (nt40twin.zip) von unserer Internet Site http://www.miro.de.








Ist es möglich nur einen Monitor unter Windows NT 4.0 zu benutzen, obwohl zwei Monitore unter einem anderen Betriebssystem benötigt werden?


Ja. Verwenden Sie anstelle des Twinface Treibers den miro NT 4.0 Treiber für Einschirmkarten.


Nach der Installation dieses Treibers bootet der auf DOS basierende Teil von Windows NT auf einem Bildschirm (Bootschirm) und schaltet dann auf den hochauflösenden Bildschirm um (Grafikschirm).


Diese Lösung ist bei asymmetrischen Bildschirmgrößen z.B. 14” und 20” zu bevorzugen.


 


Wird unter Windows NT 40 die "Unbeaufsichtigte Installation" unterstützt ?


Nein.
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